1 von 3

http://www.rhinocamera.de/text/terms.aspx ?force_translation=1

Sicheres Bestellen Hilfe Kontakt

s ..g’\:;@ Such :
rhinocamera uehe Coron.tior.. (@) Al 00¢ vt

Heim SLR Kompakt Objektive Datenspeicher Camcorder Batterien Kamerataschen Fernglaser Zubehor

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. Verwendung der Begriffe

1.1 Diese Bedingungen stellen ein rechtsgiltiges Dokument ("die Vereinbarung") dar, in dem die Rechte und Verpflichtungen, die Sie als Kaufer
besitzen ("Sie") und solche von Primary Holdings (“Rhinocamera”, "wir" oder "uns"), in Bezug auf die von uns Uber diese Webseite oder anderen von
uns betriebenen Websites Dienstleistungen und Produkte aufgefiihrt sind. Mit der Registrierung bei Rhinocamera erklaren Sie sich mit den

Bedingungen dieser Vereinbarung einverstanden, und bestatigen diese mit jeder Nutzung einer unserer Dienstleistungen erneut.
1.2 Sie erklaren sich damit einverstanden:

1.2.1 WahrheitsgemaBe, genaue, aktuelle und vollstdndige Informationen Uber sich selbst zu geben, wie sie im Registrierungsformular (diese
Informationen bilden die "Registrierungsdaten”) gefordert werden und

1.2.2 diese Informationen zu warten und zu aktualisieren, um sie genau, aktuell und vollstédndig zu halten. Sie erkennen an, dass Rhinocamera sich
das Recht vorbehalt, Ihr Kundenkonto aufzuheben und die momentane oder zukiinftige Benutzung unserer Webseite (oder einen Teil unserer
Webseite) durch Sie zu beenden, falls irgendeine von lhnen zur Verfligung gestellte Information unwahr, ungenau, nicht aktuell oder unvollstandig
sein sollte, oder Rhinocamera den begriindeten Verdacht hegt, dass von Ihnen angegebene Daten unwahr, ungenau, nicht aktuell oder unvollstandig
sind.

2. Erfullungsort und anwendbares Recht.

2.1 Fir die Firma Primary Holdings und alle Erwerber (“Kunden” oder “Nutzer”) gelten die Gesetze der Europaischen Union. Sofern nicht anders
angegeben, richten sich die Materialien auf unserer Webseite ausschlieBlich an jene, die diese vom Standort Europa aus aufrufen. Rhinocamera gibt
keinerlei Zusicherung ab, dass diese in den Materialien angesprochenen Produkte zur Verwendung an anderen Orten geeignet oder verfligbar sind.
Wer von einem anderen Standort aus auf diese Webseite zugreift, ist selbst flr die Einhaltung der 6rtlich geltenden Gesetze verantwortlich, wenn
und insoweit diese anwendbar sind. Sowohl Sie als auch wir unterwerfen uns bei ggf. aus diesen Vereinbarungen entstehenden Streitigkeiten
unwiderruflich der ausschlieBlichen Jurisdiktion der Gerichte Gibraltar.

2.2 Sie und wir akzeptieren jeweils die ausschlieBliche Zustandigkeit der Gerichte von Gibraltar in Bezug auf Streitigkeiten aus diesem Vertrag.
3. Eine Bestellung

3.1 Als Kunde verpflichten Sie sich, unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen vor dem Kauf zu lesen und sich mit den darin aufgefiihrten
Bedingungen einverstanden zu erklaren.

3.2 Mit dem Versand des von Ihnen bestellten Produkts erachten wir den Kaufvertrag zwischen uns und lhnen als rechtsgdiltig.

3.3 Die von Rhinocamera gelieferten Produkte entsprechen ihren Preisen und ihrer Beschreibung (Anderungen und Irrtiimer vorbehalten). Sollte dies
zu einem beliebigen Zeitpunkt nicht der Fall sein, gestattet lhnen Rhinocamera mangelhafte Waren innerhalb einer angemessenen Frist gegen
Rickerstattung des Kaufpreises zuriickzugeben.

3.4 Fur den unwahrscheinlichen Fall, dass auf unserer Webseite ein inkorrekter Preis angezeigt ist, behalt sich Rhinocamera das Recht vor, die
Bestellung nicht zu dem genannten Preis zu erflllen. Selbstverstandlich werden Sie darliber und dber den korrekten Preis in Kenntnis gesetzt und es
steht Ihnen frei, mit der Bestellung fortzufahren oder diese zu stornieren.

3.5 Alle elektrischen Gerate werden mit Steckern aus Europa geliefert. Fir Kunden innerhalb der EU bemiihen wir uns, fir das jeweilige Land
vorgesehene Stecker und Anleitungen in der Landessprache zur Verfiigung zu stellen. Zu einigen Produkten gehdren Beschreibungen in mehreren
Sprachen, wir kdnnen jedoch nicht garantieren, dass diese lhrer Mutter- oder Erstsprache entsprechen.

3.6 Sollte lhre Lieferung Schaden aufweisen oder sollte diese unvollstéandig sein, miissen Sie uns innerhalb von 48 Stunden nach Erhalt lhrer
Bestellung per E-Mail dariiber in Kenntnis setzen. Alle Anspriiche nach Ablauf dieser Frist werden abgelehnt.

3.7 Sollte die Erfillung Ihrer Bestellung mehr als 7 Tage in Anspruch nehmen, werden wir Sie Uber die geschétzte Dauer unterrichten und Ihnen die
Méglichkeit geben, auf Ihre Bestellung zu warten oder diese zu stornieren.

3.8 Sollte ein Produkt nicht vorrétig oder nicht l&nger verfligbar sein, bieten wir Ihnen, sofern méglich, eine Alternative zu diesem Produkt mit
ahnlicher oder identischer Spezifikation.

4. Stornierungen

4.1 Sie haben das Recht, nach Ihrer Bestellung den Kaufvertrag innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu widerrufen. Alle Stornierungen
mussen innerhalb von 14 Tagen per E-Mail erfolgen und die Bestellnummer sowie lhre Postleitzahl enthalten. Fir die Rickabwicklung erhalten Sie
von uns eine Stornierungsnummer. Diese Mdglichkeit des Widerrufs besteht nur innerhalb der angegebenen Frist und nicht fir Waren, die auBerhalb
dieses Zeitraums zuriickgegeben werden.

4.2 Bitte beachten Sie, dass Sie eine Pflicht zur angemessenen Pflege der Waren haben. Dies gilt wahrend sich diese in lhrer Obhut befinden und
bevor Sie diese an Rhinocamera zurilicksenden. Die Einsendung der beanstandeten Ware muss in der Originalverpackung erfolgen und darf keine
Gebrauchsspuren aufweisen. Mit jedem Gebrauch der Ware, auBgenommen der Inspektion nach Erhalt, erlischt Ihr Recht den Kaufvertrag zu
widerrufen.

4.3 Die Riicksendung muss an die von Rhinocamera angegebene Riicksendeadresse erfolgen. Die Kosten fiir die Riickgabe werden nicht erstattet
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und werden vom Ruckerstattungsbetrag abgezogen. Fir alle Bestellungen, die vom Kurierdienst als nicht abgeholt oder unzustellbar an uns
zurlickgegeben werden, erhalten Sie den vollen Rickerstattungsbetrag abzilglich der Rickversandskosten, die u. U., abhdngig von der GréBe der
Sendung, ca. 15€ betragen

4.4 Sobald wir Ihren schriftichen Wunsch zu einer Stornierung erhalten haben, wird Ihnen der Vertragspreis auf die beim Kauf belastete Kredit- oder
Debitkarte zuriickerstattet. Die Rlckerstattung erfolgt binnen der gesetzlich vorgegebenen 30 Tage nach Erhalt Ihrer Stornierung, gewdhnlich jedoch
innerhalb von 3 Werktagen.

4.5 Alle Ruckerstattungen erfolgen binnen der gesetzlich vorgegebenen 30 Tage nach Erhalt Ihrer Stornierung, gewdhnlich jedoch innerhalb von 3
Werktagen.

4.6 Riickgabe von Software — Software kann nur zurlickgegeben werden wenn sie sich in der ungeéffneten, unversehrten Originalverpackung
befindet. Mit dieser Regelung soll eine Verletzung des Copyright Descriptions and Patent Act (CDPA) von 1988 vermieden werden. Alle der
Originalverpackung entnommene Software ist geman den Regelungen des Fernabsatzrechtes (S12334/2000) von der Riickgabe ausgeschlossen.
Software, die bei Erhalt Schaden oder Funktionsmangel aufweist, fallt unter unsere normalen Riickgabebedingungen und kann zuriickgegeben
werden.

5. Inhalt

5.1 Rhinocamera haftet nicht fur Verlust oder Schaden, der in Bezug auf, oder durch die Verwendung der auf dieser Webseite angeboteten
Materialien, entstehen kdnnte.

5.2 Bestimmte Links auf dieser Website (in der Regel Bannerwerbung oder Symbole) fihren zu anderen Websites, die nicht dem Einfluss
Rhinocameras unterliegen. Rhinocamera hat keine Kontrolle Gber die auf den verlinkten Seiten angezeigten Inhalte und Gbernimmt fir diese keinerlei
Verantwortung oder Haftung.

6. Haftungsbeschréankung

6.1 Insbesondere gilt, dass die vorliegenden Bedingungen & Konditionen keine Vorkehrungen enthalten, durch die die gesetzlichen
Verbraucherrechte beeintrachtigt oder Haftbarkeiten fir Tod oder Personenverletzungen aufgrund von Fahrlassigkeiten oder betriigerischem
Verhalten seitens Rhinocamera eingeschrankt wéren.

6.2 GemaB Klausel 6.1, erklaren Sie sich ausdriicklich damit einverstanden und erkennen an, dass Rhinocamera keine Haftung in Vertrag,
unerlaubten Handlungen, Nachlassigkeit, gesetzlicher Verpflichtung oder sonstiges flir unmittelbare, mittelbare, beilaufig entstehende Schaden oder
Folgeschaden (oder Schaden, die sich im Verlauf der Zeit naturgeman ergeben kdénnen) Gbernimmt. Dies gilt auch bei allen Handlungen,
Unvollstandigkeiten, Ausfallen, Fehlern oder Verzégerungen, wie sie auf oder im Bezug auf andere Seiten im Internet, die sich der Kontrolle
Rhinocameras entziehen, entstehen kénnen. Rhinocamera Gbernimmt keine Haftung und leistet keinerlei Schadenersatz, einschlieBlich aber nicht
beschréankt auf Schadenersatz wegen Geschaftsverlusten, GewinneinbuBen, dem Nichtbegleichen ausstehender Rechnungen, Profitverlusten,
Unterbrechung des Geschaftsbetriebs, Ansehensverlust, Verlust von geschéftlichen Informationen oder sonstigen finanziellen Verlusten, (selbst
wenn Rhinocamera Uber die Mdglichkeit solcher Schaden informiert wurde).

6.3 Rhinocamera schlief3t eine Haftung in den folgenden Fallen aus:

6.3.1 Wenn Verluste fir beide Parteien zum Zeitpunkt des Verkaufsvertrags unvorhersehbar waren.
6.3.2 Wenn der Verlust nicht infolge eines VerstoBes seitens Rhinocamera entstanden ist.

6.3.3 Bei jedweden Gerschaftsverlusten, sowie bei Verlusten unter Nicht-Verbrauchern.

7. Lieferung

Rhinocamera bemiht sich, Bestellungen innerhalb von 7 Tagen bei kostenlosem Versand und innerhalb von 3 Tagen bei Expressversand zu liefern.
Sollte es uns nicht mdglich sein, binnen dieses Zeitraumes zu liefern, kdnnen Sie Ihre Bestellung riickgangig machen. Bitte beachten Sie, dass eine
Stornierung nur vor Versand der Ware, bzw. wenn wir lhre Rlcksendung erhalten haben, méglich ist.

8. Beschwerdeverfahren

Fur den unwahrscheinlichen Fall, dass Sie Beschwerden oder Beanstandungen in Bezug auf unsere Dienste oder Waren und Dienstleistungen auf
unserer Website haben, wenden Sie sich bitte direkt per E-mail an info@rhinocamera.de oder an eine unserer Kundenbetreuungen vor Ort. Details
zu diesen finden Sie unter unseren Kontaktinformationen. Sie kdnnen sich auch direkt an unseren Hauptsitz wenden: Rhinocamera, 11 Mittelstrasse,
Stuttgart, 70180. Wir nehmen alle Beschwerden ernst und werden Ihnen umgehend nachgehen. Wir sind bestrebt, alle Probleme schnellstméglich zu
Ihrer Zufriedenheit zu 16sen.

9. Urheberrechte

Diese Webseite, einschlieBlich des Webseiten-Designs, Inhalten, Grafiken und deren Auswahl und Zusammenstellung sind das Eigentum von
Rhinocamera oder seinen Inhaltsanbietern. Als Besucher unserer Webseite ist es Ihnen gestattet, Teile dieser Webseite fiir persénliche und nicht
kommerzielle Zwecke elektronisch zu kopieren und auszudrucken. Jede andere Verwendung der Inhalte unserer Webseite ist ohne eine vorherige,
schriftliche Genehmigung seitens Rhinocameras nicht gestattet.

10. Software

10.1 Das Urheberrecht jeder Software oder anderes urheberrechtlich geschiitztes Material ("Software") und andere, mitgelieferter Dokumentation,
bleiben das geistige Eigentum von Rhinocamera oder seinen Lizenzgebern.

10.2 Ohne unsere schriftliche Genehmigung und ohne Beeintrachtigung von oder Einfluss auf die gesetzlich verankerten Rechte von Konsumenten
geman der Copyright (Computer Program) Regulations von 1992 (mit allen Anderungen, Erganzungen oder Ersetzungen) ist es lhnen nicht gestattet
noch dirfen Sie Dritten dazu die Erlaubnis erteilen:

10.2.1 die Software zu disassembilieren, zurlickzuentwickeln, zu dekompilieren oder auf andere Weise anzupassen oder zu verandern
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10.2.2 die Software zu kopieren oder zu modifizieren oder
10.2.3 eine neue Software zum Teil oder im Ganzen basierend auf der erhaltenen Software zu entwickeln.

10.3 Vorbehaltlich der Bestimmungen dieser Vereinbarung, erhalten Sie die nicht-exklusive Lizenz fir die Nutzung der Software und der
Dokumentationen. Diese Lizenz gilt jedoch ausschlieBlich den auf unserer Webseite aufgefiihrten und in Bezug auf die Software dargestellten
Zwecken.

10.4 Sie dirfen lhre Nutzungsrechte an der Software nicht abtreten (oder eine Unterlizenz erteilen), oder lhre Nutzungsrechte an der Software
anderweitig ganz oder teilweise Ubertragen.

10.5 Fir die Rickgabe von Software, beachten Sie bitte Abschnitt 4.6.
11. Hohere Gewalt

Rhinocamera tbernimmt keinerlei Haftung flr eine Verletzung dieser Vereinbarungen oder Nichterflllung eines Vertrages, im Falle hdherer Gewalt.
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf: Feuer, Blitzeinschlag, Uberschwemmung, Unwetter, Explosionen, Krieg, Unruhe, Arbeitsstreitigkeiten (mit
oder ohne Einbeziehung unserer Mitarbeiter), Handlungen oder Unterlassungen der Anbieter von Internetdiensten oder Handlungen der lokalen oder
zentralen Regierung oder anderer zusténdiger Behdrden

12. Sprache

Bei Konflikten oder Nichtiibereinstimmung zwischen den Begriffen der englischen Version dieser Bedingungen und irgendeiner von uns zur
Verfiigung gestellten Ubersetzung, ist die englische Version dieser Bedingungen maBgeblich.

13. Sicherheit der Webseite

Der gesamte Bestell- und Zahlungsvorgang auf unserer Webseite werden auf einem Sicherheitsserver (SSL Secure Socket Layer) bewahrt, ber
den lhre Daten Gbermittelt werden. Fir detaillierte Informationen zum Sicherheitszertifikat unserer Webseite klicken Sie bitte auf das kleine Schloss
unten rechts in Inrem Browserfenster. Bei Bedenken oder Fragen, wenden Sie sich bitte per E-mail an info@rhinocamera.de

I

Haufige Anfragen Wir tber uns Kundenservice Rechtliches
Digitalkameras Kontakt Lieferung Datenschutz | coOMODO
SECURE
Digitale Zugang Retouren Allgemeine -
Spiegelreflexkameras Geschaftsbedingungen

Uber uns Zahlungsmoglichkeiten \/mmso MasterCard
Objektive Sicheres Bestellen by VISA

Sicheres Bestellen Haufige Fragen visa lvsa @5 S
Camcorder Entsorgung

3 von 3 24.05.2015 10:55



